() SERVIEW
PROZESSUBERBLICK BASIEREND AUF PRINCE2®

CONSULTING. TRAINING. DIFFERENT!

UNTERNEHMENS- BZW. PROGRAMMMANAGEMENT (DAS BUSINESS)

PROJEKT MANDAT

VORBEREITEN EINES PROJEKTS

Auftraggeber und
Projektmanager
ernennen

Projektmanage
-ment - Team
ernennen

Vorhandene
Erfahrungen
bewerten

Business
Case - Entwurf
erstellen

Projektansatz
auswahlen

Projektkurz-
beschreibung
zusammen-
stellen

Initilerungs-
ELERIEED

Projekt-
initilerung
beantragen

Wichtige Managementprodukte

Projektmandat Projektproduktbeschreibung
Projekttagebuch Business Case - Entwurf
Rollenbeschreibungen Projektansatz
Erfahrungsliste Projektkurzbeschreibung

Struktur des Phasenplan
Projektmanagement-Teams (fiir die Initiierungsphase)

e Fortlaufende geschaftliche Rechtfertigung sicherstellen

e Lernen aus Erfahrung

e Rollen, Verantwortlichkeiten und Beziehungen definieren

e Steuern Uber Managementphasen

e Steuern nach dem Ausnahmeprinzip
e Produktorientierung

e Anpassen an das Projekt

Basiert auf PRINCE2® Projekt Management Version 7

INITIIERUNGS-
BENACHRICHTIGUNG

i

Initilerung
freigeben

Freigabe der
Projektinitiierung

INITIIEREN EINES PROJEKTS

Anpassungsanforderungen
vereinbaren

Management
-Ansatze
vereinbaren

Projektinitiierungs-Antrag

Projektsteuerung
einrichten

Vollstandigen
Business Case
erstellen

Projektleit-
dokumentation
zusammenstellen

Wichtige Managementprodukte

Management-Ansatze: Projektlogbuch: Business Case

Qualitats-, Issue-, Risiko-,
Kommunikations-,

Nutzen-, Nachhaltigkeits-,
Kommerzieller, Digital-und-Daten-,
Change-Management-Ansatz

Issue-,

Risiko-,

Produkt-,
Qualitats-Register

Projektplan

e Business Case
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INITHERUNGSPHASE

DER PROJEKTFREIGABE

Projektplan
erstellen

Projekt-
freigabe
beantragen

Projektleitdokumentation

ANKUNDIGUNG

WEISUNGEN UND
ENTSCHEIDUNGEN
DES BUSINESS

WEISUNGSANFRAGE VOM gu =p
LENKUNGSAUSSCHUSSES

LENKEN EINES PROJEKTS

Projekt
freigeben

Ausnahmeplanantrag

MANAGEN EINES PHASENUBERGANGS

Nachsten
Phasenplan
erstellen

Ausnahmeplan
erstellen

Projektplan
aktualisieren

Projektfreigabe beantragen

Business Case
aktualisieren

MRS
bewerten

Phasenlibergang naht

Nachste
Phase
beantragen

Wichtige Managementprodukte

Produktbeschreibung Risiko-, Issue-, Produkt-, Qualitats-Register
Phasenplan Erfahrungsbericht
Ausnahmeplan Nutzenmanagement-Ansatz

Phasenabschlussbericht
Projektleitdokumentation

Projektplan
Business Case

Vorbereiten eines Projekts - Starting up a Project (SU)

Lenken eines Projekts - Directing a Project (DP)

Initiieren eines Projekts - Initiating a Project (IP)

Managen eines Phasenibergangs - Managing a Stage Boundary (SB)
Steuern einer Phase - Controling a Stage (CS)

Managen der Produktlieferung - Managing Product Delivery (MP)
Abschlielsen eines Projekts - Closing a Project (CP)
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Phasen- oder
Ausnahmeplan
freigeben

Nach Bedarf
Anweisungen
geben

Neues Issue

Ausnahme eingeleitet ..
oder Risiko

Projektstatusbericht

STEUERN EINER PHASE

Uber
Projektstatus
berichten

Issues und
Risiken
eskalieren

Weisungsanfragen
Weisungen

Phase freig;ben / Ausnahmeplan freigeben

Phasentbergang naht

Issues und
Risiken
erfassen

Korrektur-
malnahme
einleiten

Phasenstatus
bewerten

Projektende naht

Anfrage fir die nachste Phase / Ausnahmeplan-Genehmigunsantrag

Abgeschlossenes
Arbeitspaket
entgegennehmen

Arbeitspaket-
status
bewerten

Arbeitspaket
freigeben

Wichtige Managementprodukte

Arbeitspaket
Phasenplan

Projektstatusbericht
Issuebericht

Produkt-, Qualitats-, Issue-, Risiko-Registers Ausnahmebericht

Arbeitspaket freigeben
Teamstatus-
bericht

Abschluss
eines
Arbeitspakets
melden

MANAGEN DER PRODUKTLIEFERUNG

Arbeitspaket Arbeitspaket
annehmen ausflihren

Wichtige Managementprodukte

Arbeitspaket Teamstatusbericht

Arbeitspaket
bewerten

Teamplan Qualitats-Register

NACHFOLGENDE PHASE(N)
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ANKUNDIGUNG DES
PROJEKTABSCHLUSSES

Projektabschluss
freigeben

LENKEN

Antrag auf vorzeitigen Abschluss

ABSCHLIESSEN EINES PROJEKTS

Vorzeitigen
Abschluss
vorbereiten

Planmaligen
Abschluss
vorbereiten

Projektabnahme
bestatigen

Antrag auf Projektabschluss

MANAGEN

Projekt
bewerten

Projektabschluss
beantragen

Wichtige Managementprodukte
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, Erfolgreiche Anderungen durch
FUhrungskompetenz herbeifuhren

e Erfolgreiche Teams fuhren
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e Kommunikation
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www.serview.de



